
 
 

 

 

 

 

 

 

即時新聞稿 
 

 

頤康中心榮獲加拿大認證機構「卓越認證」 

 
 

2026年4月22日—（安大略省士嘉堡）— 頤康中心欣然宣布，經加拿大衛生服務鑑證機構評審，成功取得

「卓越認證」殊榮。頤康在24項必備組織實踐中全部達標，並在八項全國醫療認證體系標準的470多項評

核準則中達成99%的合格率。本次評審涵蓋頤康旗下四所長期護理院及其社區及專業服務。 

 

自1994年起，頤康即獲得加拿大衛生服務鑑證機構認證，並自2012年以來一直維持「卓越認證」地位。 

「卓越認證」是加拿大衛生服務鑑證機構頒授的最高榮譽，象徵機構對卓越及高品質、以人為本醫護的

承諾。 

 

頤康中心首席行政總監Glen Chow 表示：「此成就充分展現我們員工與醫護人員的傑出奉獻精神，每天都

為長者提供關愛且高品質的照護。同時，也反映了董事會成員、院友、服務對象、家屬、義工、合作夥

伴及社區的支持與參與。」 

 

Glen Chow 續指：「認證反映頤康的願景、使命及價值觀的堅實基礎，這些都是我們文化的核心。我們共

同對長者服務的承諾已融入日常工作，讓我們持續提供最優質的照護與生活品質，並不斷努力提升和完

善我們的服務。」 

 

加拿大衛生服務鑑證機構的評審員於2026年3月16日當週親臨頤康中心，根據全國標準評估我們的項目、

服務、政策及程序。評審範疇包括管治、領導力、風險管理、感染預防與控制、藥物管理，以及為院友

和服務對象提供的照護品質。 

 

認證是頤康每四年自願參與的程序，體現我們持續提升醫護及服務品質的承諾。 

 

Glen Chow 表示：「認證代表每日持續的品質提升。評審員的評估結果與反饋將協助我們進一步加強頤康

的整體服務品質，推進我們的照護、項目和服務發展。」 

 

加拿大衛生服務鑑證機構是一個獨立、非牟利機構，透過實證標準和嚴謹的第三方同行評審，為加拿大

及全球的醫療機構提供認證服務。六十五年來，該機構協助各界提升醫療品質與安全。 
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頤康中心是加拿大領先的非牟利長者照護機構之一，致力於為不同階段的長者提供高品質的服務和照

顧，提升生活質量，有尊嚴地安享晚年。近四十年來，頤康在大多倫多地區提供切合文化的照護，營運

805張長期護理床位、一座擁有308個單位的長者大廈及一所10張床位的臨終關懷院舍。機構亦為四個長者

公寓社區的639戶提供家居支援服務，並在長期護理院及社區服務點開展超過22項社區服務計劃。頤康擁

有逾1,500名員工及700名義工，以「關懷、協作、承諾」為核心價值，並致力於持續進步和發展。 

 
 

如需更多資訊，請聯絡： 

 
Holly-Ann Campbell 
Senior Director, Communications, Marketing, and External Relations 
Yee Hong Centre for Geriatric Care 
Cell: (416) 684-7456 
holly-ann.campbell@yeehong.com 
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